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Önsöz 

 

Sosyal H)zmet Bölümü, mezunlarının meslek) yeterl)l)k düzeyler)n), )ş yaşamına hazırlık 

süreçler)n) ve eğ)t)m programının etk)l)l)ğ)n) düzenl) olarak değerlend)rmekted)r. Mezun 

ger) b)ld)r)mler), programın güçlü yönler)n)n bel)rlenmes) ve gel)şt)rmeye açık alanların 

tesp)t ed)lmes) açısından öneml) b)r ver) kaynağı oluşturmaktadır. 

Bu k)tapçıkta, 2024–2025 Eğ)t)m-Öğret)m Yılı kapsamında mezunlardan elde ed)len 

ger) b)ld)r)mler anal)z ed)lerek bütüncül b)r yaklaşımla sunulmuştur. Değerlend)rmeler 

ham ver) paylaşılmadan, genel eğ)l)mler ve temat)k bulgular doğrultusunda 

hazırlanmıştır. 
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Mezun GerC BCldCrCm DeğerlendCrme 

1. Amaç ve Kapsam 

Bu çalışma, Sosyal H)zmet Bölümü mezunlarının eğ)t)m sürec)ne )l)şk)n 

değerlend)rmeler)n) ortaya koymak ve programın gel)şt)r)lmes)ne katkı sağlamak 

amacıyla hazırlanmıştır. K)tapçık, mezunlara uygulanan anket sonuçlarının anal)z 

ed)lmes) sonucunda elde ed)len bulguları kapsamaktadır. 

2. Soru Bazlı DeğerlendCrmeler 

2.1. EğCtCm ve Hazırlık 

Mezun ger) b)ld)r)mler) )ncelend)ğ)nde, eğ)t)m sürec)n)n meslek) farkındalık kazandırma 

açısından öneml) katkı sağladığı görülmekted)r. Özell)kle sosyal h)zmet et)ğ), meslek) 

değerler ve rol-play (canlandırma) uygulamaları mezunlar tarafından meslek) gel)ş)me 

katkı sağlayan dersler olarak bel)rt)lm)şt)r. 

Bununla b)rl)kte, bazı mezunlar teor)k dersler)n uygulama )le daha güçlü desteklenmes) 

gerekt)ğ)n) )fade etm)şt)r. Eğ)t)m sürec)n)n uygulama temell) yapılandırılmasına yönel)k 

beklent)ler öne çıkmaktadır. 

2.2. BecerC GelCştCrme 

Mezunlar, uygulamalı dersler ve staj sürec)n)n becer) gel)ş)m)nde bel)rley)c) rol 

oynadığını bel)rtm)şt)r. Özell)kle müracaatçı )le )let)ş)m kurma, anal)z yapab)lme ve ön 

görü gel)şt)rme g)b) meslek) becer)ler)n uygulama temell) derslerde güçlend)ğ) )fade 

ed)lm)şt)r. 

Bununla b)rl)kte, bazı mezunlar uygulama fırsatlarının artırılması gerekt)ğ)n) ve tüm 

öğrenc)ler)n farklı kurumlarda saha deney)m) kazanmasının öneml) olduğunu 

vurgulamıştır. 

2.3. EğCtCm SürecCnde En Faydalı Bulunan Ders ve Uygulamalar 

Mezunların en faydalı bulduğu ders ve uygulamalar arasında: 

• Rol-play (canlandırma) dersler) 

• Sosyal h)zmet et)ğ) ve değerler ders) 

• Adl) sosyal h)zmet 

• Uygulamalı dersler 

• Staj sürec) 

yer almaktadır. 
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Özell)kle rol-play ders)n)n müracaatçı )le karşılaşıldığında nasıl )lerlenmes) gerekt)ğ) 

konusunda öneml) katkı sağladığı )fade ed)lm)şt)r. 

2.4. İş Yaşamına Hazırlayan DeneyCmler 

Mezunların büyük b)r kısmı )ş yaşamına en çok hazırlayan deney)m)n staj sürec) 

olduğunu bel)rtm)şt)r. Uygulama dersler) ve saha temell) çalışmaların meslek) yeterl)l)k 

açısından bel)rley)c) olduğu )fade ed)lm)şt)r. 

Bazı mezunlar )se )ş yaşamındak) gerçek deney)mler)n sahada öğren)ld)ğ)n) ve 

uygulama ağırlığının artırılmasının faydalı olacağını vurgulamıştır. 

2.5. Bölümü YenCden TercCh Etme Durumu 

Mezun görüşler) bu konuda farklılık göstermekted)r. Bazı mezunlar mesleğ) severek 

seçt)kler)n) ve yen)den terc)h edecekler)n) )fade ederken; bazı mezunlar )ş olanaklarının 

sınırlı olması ve sektörel zorluklar neden)yle farklı terc)hler yapab)lecekler)n) bel)rtm)şt)r. 

Olumlu görüş b)ld)ren mezunlar, sosyal h)zmet eğ)t)m)n)n kend)ler)ne hak temell) bakış 

açısı kazandırdığını, )nsan hakları ve çocuk hakları konusunda farkındalık 

oluşturduğunu ve 360 derece düşünme becer)s) gel)şt)rd)ğ)n) )fade etm)şt)r. 

Genel eğ)l)m, mesleğe yönel)k bağlılığın yüksek; ancak )st)hdam koşullarına )l)şk)n 

kaygıların bulunduğu yönünded)r. 

2.6. Bölümün GelCştCrClmesC Gereken YönlerC 

Mezun ger) b)ld)r)mler)nde öne çıkan gel)şt)rme öner)ler) şunlardır: 

• Dört yıl boyunca daha fazla uygulama ve proje yapılması, 

• Tüm öğrenc)ler)n rehab)l)tasyon merkezler), huzurevler) ve sevg) evler)nde saha 

deney)m) kazanması, 

• Sosyal h)zmet kulübünün akt)f hale get)r)lmes), 

• Teor)k dersler)n uygulama )le daha güçlü )l)şk)lend)r)lmes), 

• Ders )çer)kler)n)n güncel toplumsal sorunlara göre sürekl) güncellenmes), 

• Mezun )st)hdamı ve atama süreçler)ne yönel)k destek mekan)zmalarının 

güçlend)r)lmes). 

3. Tema Bazlı Özet AnalCz 

3.1. Öne Çıkan Güçlü Alanlar 

• Rol-play ve uygulama temell) dersler)n katkısı 

• Meslek) et)k ve değerler b)l)nc) 

• Hak temell) farkındalık 
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• Staj sürec)n)n meslek) gel)ş)me katkısı 

3.2. GelCştCrmeye Açık Alanlar 

• Uygulama ve saha deney)m)n)n artırılması 

• Teor)k dersler)n uygulama )le entegrasyonunun güçlend)r)lmes) 

• Mezun )st)hdamına yönel)k destek mekan)zmalarının gel)şt)r)lmes) 

• Ders )çer)kler)n)n güncel toplumsal r)sklere göre güncellenmes) 

3.3. Genel EğClCm 

Genel eğ)l)m, mezunların meslek) farkındalık ve et)k b)l)nç açısından güçlü kazanımlar 

elde ett)ğ); uygulama yoğunluğunun artırılması ve )st)hdam koşullarının )y)leşt)r)lmes) 

yönünde beklent)ler)n bulunduğu yönünded)r. 

4. Genel DeğerlendCrme 

Sosyal H)zmet Bölümü mezun ger) b)ld)r)mler), programın meslek) et)k, hak temell) 

bakış açısı ve toplumsal farkındalık kazandırma açısından güçlü olduğunu 

göstermekted)r. Rol-play dersler) ve staj sürec) güçlü yönler arasında öne çıkmaktadır. 

Uygulama temell) eğ)t)m)n artırılması, saha deney)mler)n)n çeş)tlend)r)lmes) ve mezun 

)st)hdamına yönel)k destek mekan)zmalarının güçlend)r)lmes) programın etk)l)l)ğ)n) 

daha da artıracaktır. 

5. ÖnerClen GelCştCrme EylemlerC 

Mezun ger) b)ld)r)mler) doğrultusunda aşağıdak) hususların değerlend)r)lmes) 

öner)lmekted)r: 

• Uygulama ve saha temell) ders saatler)n)n artırılması, 

• Tüm öğrenc)ler)n farklı sosyal h)zmet kurumlarında saha deney)m) 

kazanmasının sağlanması, 

• Sosyal h)zmet kulübünün akt)f hale get)r)lmes), 

• Ders )çer)kler)n)n güncel toplumsal r)sk ve )ht)yaçlara göre düzenl) olarak 

güncellenmes), 

• Mezun )st)hdamını destekley)c) sektör )ş b)rl)kler)n)n güçlend)r)lmes). 
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Son Söz 
 

Mezun ger) b)ld)r)mler), bölümün eğ)t)m-öğret)m süreçler)n)n gel)şt)r)lmes)ne katkı 

sağlayan öneml) b)r değerlend)rme aracıdır. Bu k)tapçıkta yer alan bulgular, programın 

güçlü yönler)n) ve gel)şt)rmeye açık alanlarını ortaya koymaktadır. 

Mezun görüşler)n)n düzenl) olarak değerlend)r)lmes), bölümün gel)ş)m sürec)n)n 

sürekl)l)ğ)n) desteklemekted)r. 
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