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Onsoz

Sosyal Hizmet Bolimu, mezunlarinin mesleki yeterliliklerinin ve toplumsal hizmet
alanindaki uygulama becerilerinin sektor beklentileriyle uyumunu degerlendirmek
amaciyla dig paydas geri bildirimlerini duzenli olarak analiz etmektedir. Sosyal hizmet
kurumlari ve ilgili uygulama alanlarinda gorev yapan sektor temsilcilerinden elde edilen
gorusgler, programin guglu yonlerinin belirlenmesi ve gelistirmeye agik alanlarin tespit
edilmesi agisindan 6nemli bir veri kaynagi olusturmaktadir.

Bu kitapgikta, 2024-2025 Egitim-Ogretim Yili kapsaminda dis paydaglardan elde
edilen geri bildirimler sistematik bicimde degerlendirilmis ve butuncul bir gergevede

sunulmustur.

Saglik Bilimleri Fakultesi
Kalite Komisyonu
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Dis Paydas Geri Bildirim Degerlendirme

1. Amag ve Kapsam

Bu ¢alisma, Sosyal Hizmet Bolumu mezunlarinin mesleki bilgi, uygulama becerileri ve
davranigsal yeterliliklerinin sektor beklentileri dogrultusunda degerlendiriimesi
amaciyla hazirlanmistir. Kitapgik, dis paydaslara uygulanan anket sonuglarinin analiz
edilmesi sonucunda elde edilen bulgulari kapsamaktadir.

2. Soru Bazli Degerlendirmeler

2.1. Mesleki Bilgi ve Uygulama

Dis paydas geri bildirimleri, mezunlarin mesleki bilgi dizeylerinin ve uygulama
becerilerinin genel olarak yeterli bulundugunu gostermektedir. Mezunlarin birey, aile,
grup ve toplum dizeyinde ortaya ¢ikan sorunlara mudahale edebilme kapasitesine
sahip olduklar ifade edilmistir.

Bilgi birikimi ve uygulama becerilerinin olumlu degerlendirildigi; mezunlarin alan

calismalarinda etkin rol alabildikleri belirtiimigtir.

2.2. Davranis ve iletisim

Mezunlarin iletisim becerileri, mesleki etik anlayisi ve danisanlarla kurduklari iligki
paydaglar tarafindan olumlu degerlendiriimektedir. Sosyal hizmet mesleginin
gerektirdigi empati, sorumluluk bilinci ve profesyonel yaklagim guglu yonler arasinda

yer almaktadir.

2.3. Mezunlarda Gii¢lii Bulunan Ydnler

Dis paydas goruglerinde 6ne ¢ikan guglu yonler sunlardir:
« Birey, aile, grup ve topluma yonelik sorunlara ¢ozum Uretebilme
e GUglU bilgi birikimi
o Uygulama becerisi
e Alan galismalarinda etkinlik

2.4. Egitim Programina Yénelik Geligtirme Onerileri

Paydaslar tarafindan dile getirilen gelistirme Onerileri arasinda:
e Alan galigmalarinin artiriimasi,
e Saha uygulamalarinin daha da guglendirilmesi

yer almaktadir.
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3. Tema Bazli Ozet Analiz

3.1. One Gikan Giiglii Alanlar

o Guglli mesleki bilgi altyapisi
o Birey, aile ve toplum duzeyinde mudahale becerisi
e Alan galismalarinda etkinlik

o Profesyonel tutum ve iletigsim becerileri

3.2. Geligtirmeye Acik Alanlar

o Alan uygulamalarinin artiriimasi

o Saha temelli calismalarin gesitlendiriimesi

3.3. Genel Egilim

Genel egilim, mezunlarin mesleki bilgi ve uygulama becerilerinin olumlu
degerlendirildigi; alan c¢alismalarinin artiriimasinin programin niteligini daha da
guglendirecedi yonundedir.

4. Akreditasyon ve Kalite Glivencesi

Dis paydas geri bildirimleri, egitim programinin duzenli olarak izlenmesine ve
gelistiriimesine katki saglayan 6nemli bir degerlendirme mekanizmasidir. Elde edilen
bulgular, programin gugla yonlerini ortaya koymakta ve gelistirmeye acgik alanlara
yonelik planlamalara rehberlik etmektedir.

Paydas goruglerinin sistematik olarak degerlendiriimesi, bolumun egitim kalitesinin
surdurudlebilirligini desteklemektedir.

5. Genel Degerlendirme

Sosyal Hizmet BolumU mezunlarinin mesleki bilgi duzeyleri ve uygulama becerileri
sektor tarafindan olumlu degerlendirimektedir. Ozellikle birey, aile ve toplum
duzeyinde mudahale kapasitesi guglu yonler arasinda 6ne ¢ikmaktadir.

Alan calismalarinin artirilmasi ve saha deneyimlerinin guglendirilmesi, programin

mesleki yeterlilik kazandirma duzeyini daha da gelistirecektir.
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6. Onerilen Gelistirme Eylemleri
Dis paydas geri bildirimleri dogrultusunda asagidaki hususlarin degerlendirilmesi
Onerilmektedir:

e Alan galigmalarinin artiriimasi,

e Saha uygulama saatlerinin gluglendirilmesi,

o Kurum ig birliklerinin artirilarak uygulama alanlarinin ¢egitlendiriimesi,
o Uygulama temelli ders iceriklerinin desteklenmesi.
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Son So6z

Dis paydas gorusleri, bolumin egitim-6gretim sureglerinin gelistiriimesine katki
saglayan onemli bir referans olusturmaktadir. Bu kitapgikta yer alan degerlendirmeler,
mezunlarin gugli yonlerini ortaya koymakta ve uygulama temelli gelisim alanlarina
yonelik yol gosterici nitelik tagimaktadir.

Paydas geri bildirimlerinin dizenli olarak degerlendirilmesi, bolumun gelisim surecinin

surekliligini desteklemektedir.

Saglik Bilimleri Fakultesi

Kalite Komisyonu



