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Önsöz 
 

Sosyal H3zmet Bölümü, mezunlarının meslek3 yeterl3l3kler3n3n ve toplumsal h3zmet 

alanındak3 uygulama becer3ler3n3n sektör beklent3ler3yle uyumunu değerlend3rmek 

amacıyla dış paydaş ger3 b3ld3r3mler3n3 düzenl3 olarak anal3z etmekted3r. Sosyal h3zmet 

kurumları ve 3lg3l3 uygulama alanlarında görev yapan sektör tems3lc3ler3nden elde ed3len 

görüşler, programın güçlü yönler3n3n bel3rlenmes3 ve gel3şt3rmeye açık alanların tesp3t 

ed3lmes3 açısından öneml3 b3r ver3 kaynağı oluşturmaktadır. 

Bu k3tapçıkta, 2024–2025 Eğ3t3m-Öğret3m Yılı kapsamında dış paydaşlardan elde 

ed3len ger3 b3ld3r3mler s3stemat3k b3ç3mde değerlend3r3lm3ş ve bütüncül b3r çerçevede 

sunulmuştur. 

 

Sağlık BDlDmlerD FakültesD 
KalDte KomDsyonu 
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Dış Paydaş GerD BDldDrDm DeğerlendDrme 

1. Amaç ve Kapsam 

Bu çalışma, Sosyal H3zmet Bölümü mezunlarının meslek3 b3lg3, uygulama becer3ler3 ve 

davranışsal yeterl3l3kler3n3n sektör beklent3ler3 doğrultusunda değerlend3r3lmes3 

amacıyla hazırlanmıştır. K3tapçık, dış paydaşlara uygulanan anket sonuçlarının anal3z 

ed3lmes3 sonucunda elde ed3len bulguları kapsamaktadır. 

2. Soru Bazlı DeğerlendDrmeler 

2.1. MeslekD BDlgD ve Uygulama 

Dış paydaş ger3 b3ld3r3mler3, mezunların meslek3 b3lg3 düzeyler3n3n ve uygulama 

becer3ler3n3n genel olarak yeterl3 bulunduğunu göstermekted3r. Mezunların b3rey, a3le, 

grup ve toplum düzey3nde ortaya çıkan sorunlara müdahale edeb3lme kapas3tes3ne 

sah3p oldukları 3fade ed3lm3şt3r. 

B3lg3 b3r3k3m3 ve uygulama becer3ler3n3n olumlu değerlend3r3ld3ğ3; mezunların alan 

çalışmalarında etk3n rol alab3ld3kler3 bel3rt3lm3şt3r. 

2.2. Davranış ve İletDşDm 

Mezunların 3let3ş3m becer3ler3, meslek3 et3k anlayışı ve danışanlarla kurdukları 3l3şk3 

paydaşlar tarafından olumlu değerlend3r3lmekted3r. Sosyal h3zmet mesleğ3n3n 

gerekt3rd3ğ3 empat3, sorumluluk b3l3nc3 ve profesyonel yaklaşım güçlü yönler arasında 

yer almaktadır. 

2.3. Mezunlarda Güçlü Bulunan Yönler 

Dış paydaş görüşler3nde öne çıkan güçlü yönler şunlardır: 

• B3rey, a3le, grup ve topluma yönel3k sorunlara çözüm üreteb3lme 

• Güçlü b3lg3 b3r3k3m3 

• Uygulama becer3s3 

• Alan çalışmalarında etk3nl3k 

2.4. EğDtDm Programına YönelDk GelDştDrme ÖnerDlerD 

Paydaşlar tarafından d3le get3r3len gel3şt3rme öner3ler3 arasında: 

• Alan çalışmalarının artırılması, 

• Saha uygulamalarının daha da güçlend3r3lmes3 

yer almaktadır. 
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3. Tema Bazlı Özet AnalDz 

3.1. Öne Çıkan Güçlü Alanlar 

• Güçlü meslek3 b3lg3 altyapısı 

• B3rey, a3le ve toplum düzey3nde müdahale becer3s3 

• Alan çalışmalarında etk3nl3k 

• Profesyonel tutum ve 3let3ş3m becer3ler3 

3.2. GelDştDrmeye Açık Alanlar 

• Alan uygulamalarının artırılması 

• Saha temell3 çalışmaların çeş3tlend3r3lmes3 

3.3. Genel EğDlDm 

Genel eğ3l3m, mezunların meslek3 b3lg3 ve uygulama becer3ler3n3n olumlu 

değerlend3r3ld3ğ3; alan çalışmalarının artırılmasının programın n3tel3ğ3n3 daha da 

güçlend3receğ3 yönünded3r. 

4. AkredDtasyon ve KalDte GüvencesD 

Dış paydaş ger3 b3ld3r3mler3, eğ3t3m programının düzenl3 olarak 3zlenmes3ne ve 

gel3şt3r3lmes3ne katkı sağlayan öneml3 b3r değerlend3rme mekan3zmasıdır. Elde ed3len 

bulgular, programın güçlü yönler3n3 ortaya koymakta ve gel3şt3rmeye açık alanlara 

yönel3k planlamalara rehberl3k etmekted3r. 

Paydaş görüşler3n3n s3stemat3k olarak değerlend3r3lmes3, bölümün eğ3t3m kal3tes3n3n 

sürdürüleb3l3rl3ğ3n3 desteklemekted3r. 

5. Genel DeğerlendDrme 

Sosyal H3zmet Bölümü mezunlarının meslek3 b3lg3 düzeyler3 ve uygulama becer3ler3 

sektör tarafından olumlu değerlend3r3lmekted3r. Özell3kle b3rey, a3le ve toplum 

düzey3nde müdahale kapas3tes3 güçlü yönler arasında öne çıkmaktadır. 

Alan çalışmalarının artırılması ve saha deney3mler3n3n güçlend3r3lmes3, programın 

meslek3 yeterl3l3k kazandırma düzey3n3 daha da gel3şt3recekt3r. 
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6. ÖnerDlen GelDştDrme EylemlerD 

Dış paydaş ger3 b3ld3r3mler3 doğrultusunda aşağıdak3 hususların değerlend3r3lmes3 

öner3lmekted3r: 

• Alan çalışmalarının artırılması, 

• Saha uygulama saatler3n3n güçlend3r3lmes3, 

• Kurum 3ş b3rl3kler3n3n artırılarak uygulama alanlarının çeş3tlend3r3lmes3, 

• Uygulama temell3 ders 3çer3kler3n3n desteklenmes3. 
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Son Söz 

Dış paydaş görüşler3, bölümün eğ3t3m-öğret3m süreçler3n3n gel3şt3r3lmes3ne katkı 

sağlayan öneml3 b3r referans oluşturmaktadır. Bu k3tapçıkta yer alan değerlend3rmeler, 

mezunların güçlü yönler3n3 ortaya koymakta ve uygulama temell3 gel3ş3m alanlarına 

yönel3k yol göster3c3 n3tel3k taşımaktadır. 

Paydaş ger3 b3ld3r3mler3n3n düzenl3 olarak değerlend3r3lmes3, bölümün gel3ş3m sürec3n3n 

sürekl3l3ğ3n3 desteklemekted3r. 
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